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VYSVETLITE PROCES TVORBY A REALIZACIE PODNIKOVEJ
LOGISTIKY A FYZICKEJ DISTRIBUCIE PRI VYROBE
SPOTREBNYCH PREDMETOV.

Logistika

Logistika sa chape ako integrované planovanie, realizék@mtola toku materialu a prislusného toku
informécii od dodavata k podniku, vo vnutri podniku a od podniku k odiidiovi.

Medzi objekty logistiky patria:

- vyrobné zasoby,

- rozpracované vyrobky,

- hotoveé vyrobky.

Podnikové funkcie ktoré sem patria, su:

- obstaravanie (nakup materiélu, obstaravanie kapipdcovnikov a informécii)
- klasické materialové hospodarenie (tvorba zasdtbealavanie)

- vyroba (transformény proces vstupy na vystupy)

- skladovanie hotovych vyrobkov

- odbyt.

Podnikova logistika

Ucelové aplikacie logistiky, ktoré vychadzaji z bemtrednych potrieb a zaujmov jednéhgitého

podniku, ozn&ujeme ako podnikova logistika.Podnikova logistik&leni na:

» obchodna — zameriava sa na logistickétagce dbleZité pre podnik vykonavajuci obchodnu
¢innog’, nezala transformany proces (prechod materialu vyrobou),

» logistika sluzieb — zameriava sa na logistickétaece, ktoré sa tykaju poskytovania sluZieb.
Vyrobna firma — réazce suvisia s poskytovanim servisu, jeho zalsezyen,

* priemyselna — podsystém priemyselného podniku, ktory &eni na logistiku zasobovaciu,
logistiku vyrobnu a logistiku odbytovu.

Poznéame tri oblasti logistiky:
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V podnikovej logistike prevaZzuju tieto problémy:
— dopravné (Zeleznica),
— alokané (optimalizacia rozmiestnenia vyrobkov, disteigch skladov, optimalizacia
vyuZitia kapacit vo vyrobe, manipulacia s materidp
— priradovacie (priradenie pracovnik a stroj),
— vyuZzitie dopravnych prostriedkov, priorit (v objédkach, sluzieb),
— optimalizacia loZnych operacii, optimalne vyuz#drojov.

V podnikovej stratégii plni logistika dvojaku alahu
» Uloha korektora a konkretizatora v procese tvorbgmikovej stratégie
» Uloha koordinatora a synchronizéatora vo faze readie, ktora sa zaobera riadenim tokov



Logistické ciele

Riadenie logistiky naraza v podniku na konflikt ficbodnych ci€ov (rieSenim je kompromis).
V logistike saciastkové ciele nahradzaju jednym spmipm cig’lom pre vSetky Utvary podniku. Tymto
cielom je Uplné uspokojenie potrieb zakaznika ptiasaom splneni technického a ekonomického
ciel'a.

TECHNICKY CIE I (vykonovy):
Obsahom je schopnspodnikového logistického systému dédpoZadovany tovar zakaznikom
v zodpovedajicom mnoZstve a kvalite n&ené miesto v stanovenej lehotéjdovy faktor: rychlos.

EKONOMICKY CIE L:

Zaistit’ rychlog’ dodania tovaru zakaznikom pri priemernych nékladesp. pri udrzani likvidity
podniku, nie vzdy sa usiluieme o minimélne néklaaly,je miera obsluhy zakaznika dana, potom
naklady su nastrojom konkur@rého boja.

Distribu éné systémy

Distribieny systém je rozhodujucim externym zdrojom. Jehdobanie trva dlhé roky a je ki
obtiazne tento systém meéni Predstavuje vyznamny zavazok ¢veel’kému mnozZstvu organizacii,
ktorych hlavnouc¢innog’ou je distribicia. Prestavuje taktiez zavazoKivpostupom a praktikam
v oblasti distribdcie. Ich reSpektovanie vytvar&lad dlhodobych vzajomnych tahov.

VacSina vyrobcov vyuZziva sluzby sprostredkoVvateodbytu s ciBom umiestri svoj produkt na trhu.
VyuZivaju tak sluzby odbytového kanafbdbytovy kanél je suhrn v3etkych podnikov a jednotlivych
osbb, ktoré sa stanu vlastnikmi, alebo si napompidnprevode vlastnictva produktov a sluZieb.
Vyrobcovia prevodom svojich predajnych uloh na spexlkovatéa stracajltas’ kontroly nad tym,
ako a komu predavaju produkty. Na strane druhepstmrdkovatelia spristupnia tovar logym
trhom, vyuZziju sa ich kontakty a skdsenosti.

Ich Ulohou je transformacia vyrobného sortimentu pwauku tovaru, ktord zodpoveda potrebam
spotrebitéov.  Vyrobcovia vyrabaju. Uzky sortiment vo Pkgch objemovych mnoZstvach.
Spotrebitelia poZzadujua Siroky sortiment tovaru Jyolh mnoZstvach. V distridimych kanaloch
sprostredkovatelia nakupuju tovar va’lkem od mnohych vyrobcov a zostavuju menSie mnoastev
jednotky a SirSi sortiment. Tymto plnia dolezitéhy pri vyrovnavani ponuky a dopytu.

Prostrednictvom odbytového kanala prichddza toeamyobcu k spotrebitevi. Kanal prekléuje

casové, priestorové a vlastnicke rozdiely dd§lece vyrobky a sluzby od tych, ktori ich budud

vyuzivet. Clenovia marketingového kanala plrieto zakladné funkcie:

1. Vyskum trhu — ziskavanie informécii potrebnych ténpvanie a podporu vymeny tovaru

2. Promotion odbytu — spracovanie a rozSirovanie g@$wych komunik&nych informacii
0 ponukanych produktoch

3. Ziskavanie kontaktov IRdanie a nadvazovaniet@hov s potencialnymi odberéite

4. Transformécia — prispdsobenie — tvorba a prispogatie ponuky potrebam zakaznikov

5. Vyjednavanie a sprostredkovanie — dosiahnutie dpleatene a ostatnych podmienkach aby sa
mohol uskutoénit’ prevod majetku alebo vlastnictva

6. Fyzicka distribucia — doprava a skladovanie tovaru

7. Financovanie — zaobstaranie a vyuZitie fifrgicth prostriedkov na dhradu nékladov a odbytovych
aktivit.

8. Preberanie rizika — rizik suvisiacich s uskuttmvanim odbytovyckinnosti.

Kazdy sprostredkovate ktory prispeje ktomu, aby sa produkt ajeho tvimévo dostalo ku
konetnému kupujlicemu, predstavuje jednu Utowelbytu. Péet odbytovych stugv tvori dzku
odbytovej cesty. RozliSujeme priame a nepriame tuitdycesty.



Priame odbytové cestynemaju sprostredkovdtké stupne, skladaju sa z jedného vyrobcu, ktory
predava priamo spotrebftam (podomovy predaj, zasielkovy predaj, viastné@ajme vyrobcu).

Nepriame odbytové cesty- medzi vyrobcu a spotrebiite vstupuje sprostredkovéitémaloobchod,
vel’koobchod...).Cim v&si je p@et odbytovych stupov, tym mensia je mozntskontroly, ale
zabezpéi sa komplexnejSie odbytovy kanal.

Fyzicka distribucia

Fyzicka distribacia je proces, pri ktorom sa produkt dostava od vyuokeakaznikovi, kormému
spotrebitéovi alebo sprostredkovdievi. Zahha planovanie, implementaciu a operativne riadenie
fyzického toku materialu a findlnych produktov zesta vzniku do miesta spotreby tak, aby
zodpovedali poZiadavkam zakaznikov a priniesli.ZiskajdoblezitejSim nakladom fyzickej distriblcie
patria ndklady na dopravu, na udrZiavanie hladidgob, skladovanie ana sluzby zakaznikom
v objednavkovom procese.

Ciele fyzickej distriblcie

s s

na dopravu, skladovanie a vybavovanie objednavok&mmne ovplyiuje a¢asto su vo vzajomnom

protiklade, vedd ku kompromisnému rozhodovaniamei celého systému.Vychodiskovym bodom

pre tvorbu systému je analyza tolto, poZaduju zakaznici {asné dodavky, dostatwe vysoky stav

zasob, schopnésplnit’ naliehavé pozZiadavky, starostlivi manipulaciuvatom, dobré popredajné

sluzby a ochotu prevzigpoSkodeny tovar, alebo ho vymé&naco ponukaju konkurenti. Obvykle sa

snazi poskytntl aspa taku ista Urove sluzieb ako konkurencia. So zvySovanim v

poskytovanych sluzieb sa zvySuju naklady a tymeajac Podnik sa preto musi rozhotindiakom

rozsahu bude tieto sluzby poskytév&irma si musi nakoniec stant\giele fyzickej distriblcie ako

vstupné udaje pre planovanie. Ak je znamy'ciema méze navrhrisystém fyzickej distribucie ,

ktory minimalizuje naklady na jeho splnenie. NagddlejSimi oblatami rozhodovania su:

- ako sa budu vybavovabjednavky (proces vybavovania objedndveka zaklade objednavok sa
vypracuju dodacie evidéno-z(ttovacie podklady, expedicia tovaru

- kde sa budu skladovaésoby (sklagy— vyrovnava rozdiely medzi poZadovanym mnozZstvom
acasom vyroby, optimalny @et skladovacich miest, rozmiestnenie skladov, né&aatebo verejné
sklady

- aky vysoky ma bystav zasob (vySka zasob)sleduju sa naklady na vybavenie objednavok
a naklady na skladovanie.

- ako sa bude dodayaovar (doprava)- p& spodsobov prepravy aich kombinécie: Zel&zaj
cestna, lodnd, potrubnd a leteckd. Pri vybere dddpuavy sa zdladiuje pd kritérii: - rychlog,
spd’ahlivog’, charakter produktu, pristupnosidklady na prepravu (t/km).

Rozhodovanie o pite skladov, vySke zasob a druhu dopravy si vyZadygeku drové koordinacie.
Dolezité je aby firma koordinovala aktivity fyzigkdistribacie a mrkt. funkcii takym spésobom, ktory
zabezpei vysSi stup uspokojenia trhu pri racionalnych nakladoch.



